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PROGRAMA ACADEMICO

ATENCIC}N PRIMARIA DE SALUD Y SU MODELO DE
ATENCION INTEGRAL CON ENFOQUE FAMILIAR Y
COMUNITARIO.

www.gsmcapacitacion.cl



RESUMEN

El curso “Atencion primaria de salud y su modelo de atencién integral con enfoque
familiar y comunitario” ofrece contenidos asociados a elementos claves en la
Atencion Primaria de Salud, lo que permite una mejor compresion de los procesos
vinculados a la promocidn, prevencion y atenciéon de las personas, en un contexto de

gestion por una mejora continua.

=
MODALIDAD NUMERO DE HORAS
CERTIFICADAS
e-learning 45 horas pedagégicas

asincronico
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PUBLICO OBJETIVO

Programa académico dirigido a:

Profesionales, técnicos y estudiantes de la salud que desarrollan
actividades vinculadas a la APS.



FUNDAMENTACION .

El Sistema de Salud se define como un sistema basado en Atencién Primaria, en el cual, el Modelo de
Atencion Integral en Salud (MAIS) establece los principios que orientan el quehacer de los equipos de
trabajo en la Red Asistencial. En esta linea, se incluyen todas las actividades destinadas a atender las
necesidades de salud de las personas en su contexto familiar y comunitario, practicando acciones cada
vez mas inclusivas de anticipacién al dafio y de rehabilitacion.

Los cambios epidemiolégicos y demogréaficos de la poblacién requieren de un modelo de atencion
centrado en las personas de manera de asistir sanitariamente a escala humana. El MAIS con enfoque
familiar y comunitario entiende que la atencion de salud debe ser un proceso integral y continuo, que
centre su atencion en las personas y familias, que priorice actividades de promocién de la salud,
prevencion de la enfermedad y se preocupe de las necesidades de atencién de las personas y
comunidades, entregdndoles herramientas para su autocuidado.

La formacidn y capacitacion de los técnicos y profesionales del area es fundamental, considerando que
son ellos los protagonistas principales para que este programa se ejecute apegado a las normas
vinculadas a la gestién de calidad. GSM CAPACITACION ofrece a usted la posibilidad de acceder a esta
actividad académica que le permite actualizar sus conocimientos en un programa altamente valorado y
atil para quienes desean insertarse en el mundo laboral en APS.
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OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Al finalizar el programa el estudiante debera ser
capaz de:
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01 |dentificar elementos claves en la concepcion del Modelo de Atencidn
Integral de Salud Familiar y Comunitaria.

Reconocer aspectos centrales de la gestion para responder a las
02 exigencias del Modelo de Atencion Integral de Salud Familiar vy
Comunitaria.

03 Entender procesos disefiados para el mejoramiento continuo de la
calidad de atencidon en APS.

D o .

>0~ O Entender estrategias disefiadas para incluir la promociony prevencion en

D © 00 0 O
SO 0000 el proceso de planificacién y programacién del centro de salud.

05 Entender las estrategias vinculadas a la participacién social en salud vy el
disefio del proceso de atencidon acorde a las necesidades de la poblacion
a cargo.
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ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

Contenido de las 4 unidades:

= = = St

UNIDAD 4: PARTICIPACION SOCIAL Y
PROCESO DE ATENCION DE LA
POBLACION A CARGO:

PROMOCION
PREVENCION DE LA SALUD:

UNIDAD 1: L.CONCEPTOS
ELEMENTOS CLAVES :

UNIDAD 2: ASPECTOS CENTRALES UNIDAD 3:
EN LA GESTION DEL MODELO DE
ATENCION INTEGRAL DE SALUD:

*Modelo de Atencion Integral
de Salud conceptos y
elementos claves.

*Poblacion a cargo.
*Enfoques a considerar en las
acciones de salud.

*Marco legislativo vigente.

Organizacion del centro de
salud.

Planificacion y programacion
sectorizada en red.

Gestion clinica.

Calidad de atencion y sus
dimensiones.

Educacién en salud.
Participacioén social.
Abogacia.
Intersectorialidad y
comunicacion social.

Aspectos conceptuales de la
participacion social en salud.
Estrategias de participacion en
APS.

Elementos conceptuales de
trabajo con familias en APS.
Niveles de intervencién del
equipo de salud con las personas
y familia.




PROGRAMACION

Acceso a plataforma Moodle

/05 =17/05 Desarrollo Unidad 1
18/05 - 24/05 Desarrollo unidad 2

Evaluacion 1 (unidades 1y 2)
Desarrollo unidad 3

25/05 - 31/05
01/06 - 07/06 Desarrollo unidad 4

08/06 - 14/06 Evaluacion 2 (unidad 3y 4)

15/06 - 17/06 Evaluaciones pendientes

Finalizacion de curso

I Slte e Cierre acceso a plataforma

: Envio de certificado digital a email
25 Junio 2026



METODOLOGIA

Las clases del curso se desarrollaran en modalidad e-learning
(asincronica), es decir, los materiales (audio, video, presentacion,
lecturas, etc.) estaran cargados previamente en la plataforma Moodle
con Acceso en: www.gsmcapacitacion.cl (Aula Virtual).

Las clases y materiales desarrollados por el (la) docente especificado en
el programa, deberan ser revisados por el estudiante en las fechas que
se indican en la programacion.

El (la) docente estara disponible en el transcurso de las semanas para la
resolucion de dudas a través de los distintos mecanismos de
comunicacion (plataforma, foro de participacion, actividades de
discusion y correo electrénico).

El proceso metodolégico cuenta con la supervision de un Director
Académico del OTEC y con el soporte técnico provisto por un
especialista en informatica.


http://www.xn--gsmcapacitacin-xob.cl/

DEDIDACION HORARIA

Para un desarrollo exitoso del programa, el participante
debera dedicar 45 horas pedagdgicas para el estudio y
preparacion de los contenidos y evaluaciones:

e Revision de programa y plataforma (semana 1): 1 hp.
e Desarrollo de unidad 1: 6 hp.

e Desarrollo de unidad 2: 6 hp.

e Desarrollo de unidad 3: 12 hp.

* Preparacion y desarrollo de evaluacion 1: 6 hp.

e Preparacion y desarrollo de evaluacion 2: 6 hp.

e Participacion en foros de discusion: 8 hp.




EVALUACION

El curso considera un total de 2 evaluaciones ponderadas:

Evaluacion 1: 50% (metodologia definida por docente)
Evaluacién 2: 50% (metodologia definida por docente)
Fechas de evaluaciones:

Las evaluaciones tienen fechas definidas en |la programacién y deben ser desarrolladas
en las fechas establecidas a través de la plataforma Moodle y no por otro medio. Las
calificaciones seran informadas a través de la misma plataforma.

Requisitos de aprobacion:

Promedio ponderado de las calificaciones mayor o igual a 4.0 en escala de 1.0 a /.0.
Hacer entrega de todas las evaluaciones en los plazos estipulados.
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DOCENTE

Kinesidloga, licenciada en kinesiologia, Universidad Santo Tom3s;
Sede Los Angeles, Chile.

Asesor clinico, Gestion clinica GRD, Servicio de Salud Biobio.
© Master en Direccidn Estratégica de Organizaciones de Salud.
Universidad Europea del Atlantico; Santander, Espania.
Diplomado Internacional de Grupos Relacionados al Diagndstico
Clinico IR-GRD, Universidad de Chile, Facultad de Economia y
Negocios; Santiago, Chile.

Diplomado en liderazgo social. Universidad Virtual Ministerio de

Salud; Santiago, Chile.
SCARLETT Diplomado en Gestién y calidad en Salud. Universidad Santo Tomas;
ROA Sede Los Angeles, Chile.
) Multiples formaciones de postitulo en areas de gestion en salud,
KINESIOLOGA gestion de riesgos y acreditacion.




CAPACITACIONES
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CERTIFICACION

Bajo Norma Nch 2728:2015

Los participantes que hayan aprobado el curso obtendran un certificado
digital otorgado por GSM CAPACITACIONES SpA, OTEC con registro de
proveedor del estado, certificado en Gestion de Calidad bajo la Norma
NCh 2728:2015 por SCI CERTIFICACIONES (N° de registro INN A-12071), con
acreditacion SENCE Res. Exenta N° 0442.

El certificado serd enviado al correo electréonico del participante una
semana posterior a la finalizacion del calendario académico. Este incluye:
nimero de horas, calificacion, fechas de realizacion, porcentaje de
asistencia, firma electrénica (ley 19.799) y cédigo de validacion.



INSCRIPCION

e Valor total: $25.000 (incluye acceso a Aula virtual, materiales en formato digital,
envio de certificado digital via correo electrénico).

Procedimiento:

e | ainscripcion se realiza en su totalidad en www.gsmcapacitacion.cl

e Anadir curso(s) al carro de compra.

e Completar formulario de inscripcién con todos los antecedentes solicitados.

e Finalizar pago.

e Recibira correo electronico con confirmacién de compra e inscripcion exitosa.

e Clave de acceso se envia el dia de inicio del curso (ver programacion).

e Cualquier consulta sobre el proceso puede ser realizada al correo electrénico
contacto@gsmcapacitacion.cl o al WhatsApp +569 53193966

Politica de devolucion:;
e Hasta 15 dias antes del inicio de las clases se devolvera el 50% del valor abonado,
posterior a ello no existe devolucién.
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